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Formateur : Estelle BUGNI, Frédéric MARTI, Hubert BAZIN

• Support de formation dématérialisé
• Interactivité stagiaires/formateurs
• Application pratique des notions théoriques 

transmise 
• Qualification des formateurs en lien avec la 

thématique

SFC Formation Consulting, 70 Av de Gadagne, 69230 SAINT GENIS LAVAL– N° SIRET 801 292 939 0023
Tel 06 12 45 35 19, contact@sfc-formation-consulting.fr

http://www.sfc-formation-consulting.fr/
Organisme de Formation  enregistré sous le N°82 69 13274 69 auprès du préfet de région de Rhône-Alpes – N° Agence du DPC 4836

• Questionnaire en fin de formation

• Questionnaire de satisfaction
• Bilan de fin de formation
• Sur AFNOR pro-contact www.procontact.afnor.org 
• Sur notre site internet : www.sfc-formation-consulting.fr

Modalités :  Visioconférence
Durée : 6 heures
Prix :  240 € TTC 

TRANSITION MAJ  le 12/03/2023 EB

1. INTRODUCTION
• Evolution d’un SMQ
• Principes clés de l’amélioration

2. STRUCTURE DE LA NOUVELLE NORME
• Changement de structure de la norme
• Comparaison des chapitres et réorganisation des 

thématiques

3. LES FONDAMENTAUX A RENFORCER
• Exigences ISO 9001 de tout SMQ
• Faire le point sur l’évolution de son SMQ depuis sa mise en 

place
• Les exigences maintenues et à renforcer

4. QUELQUES "SIMPLIFICATIONS"
• Explications sémantiques
• Choix stratégiques à faire

5. LES EXIGENCES NOUVELLES
• Points ajoutés à l’ISO 15189 et conséquences
• Faire évoluer sa réponse actuelle
• Points nouveaux et approches nouvelles

6. TRANSITION ET PREPARATION
• Envisager le plan de transition ISO avec le COFRAC
• Amorcer une stratégie locale
• Stratégie de planification

7. PLAN D’ACTION
• La maîtrise du changement
• Les risques à analyser
• La mise en place des évolutions

• Appréhender les principaux changements  
et leur impact sur votre activité.

• Identifier et conduire les changements 
nécessaires dans votre entreprise.

18/07/2023 et 05/09/2023
09h00-12h30  - 13h30-16h00
En visioconférence

Contactez-nous pour  programmer une session.

Tout Public

Connaître la précédente version de la norme 
15189 (v2012).
Être impliqué dans le management de la 
qualité.

Mini 6 - Maxi 24

Remise d’une attestation de participation  à 
une action de formation continue.
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